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SU CAMINO HACIA UNA MEJOR SALUD 

Debe esperar una cobertura de Medicaid más que excelente para usted y su familia, ¡y eso es 
exactamente lo que Aetna Better Health of Kentucky tiene para ofrecer! ¡Además de su cobertura 
de salud, Aetna se enorgullece de ofrecer muchos beneficios y servicios adicionales exclusivos sin 
costo para los miembros de Aetna y SKY! 

Todas las ofertas y servicios del programa de beneficios de valor agregado están sujetos 
a cambios. 

Cómo acceder a los programas y servicios 

Si necesita ayuda o tiene preguntas sobre cómo acceder a estos beneficios, servicios y 
recompensas saludables de valor agregado, llame al Departamento de Servicios para Miembros al 
1‑855‑300‑5528 (TTY: 711), de lunes a viernes, de 7:00 a. m. a 7:00 p. m., hora del Este. Si habla 
otro idioma que no sea el inglés, podemos ayudarle. Simplemente llámenos al 1-855-300-5528 
(TTY: 711). Luego, solicite un intérprete. Recibirá este servicio sin costo para usted. Si es sordo o 
ciego, podemos brindarle información en otros formatos. Estos incluyen lenguaje de señas, braille, 
letra grande y audio. 

Recursos adicionales sin costo para miembros 

Aetna Better Health of Kentucky (ABH-KY) cuenta con múltiples recursos proporcionados 
sin costo para nuestros miembros y disponibles de inmediato para apoyar el bienestar físico 
y emocional de nuestros miembros. Puede encontrar estos recursos en nuestro sitio web 
https://www.aetnabetterhealth.com/kentucky/resources-services.html , donde se incluyen las 
siguientes líneas directas para brindar asistencia inmediata a los miembros: 

•	 Línea de enfermería las 24 horas: ¿Necesita una respuesta rápida para una pregunta 
de salud? La línea de enfermería las 24 horas está aquí para ayudarle. Si su inquietud no 
puede esperar hasta que pueda consultar a su médico, llame al 1-855-620-3924 (TTY: 711) 
en cualquier momento y le conectaremos con el personal de enfermería. 

•	 Línea directa de salud conductual: Llame a los servicios de salud conductual en 
cualquier momento al 1-888-604-6106 (TTY: 711). Durante el horario de atención, puede 
hablar con alguna persona del Departamento de Servicios para Miembros o puede hablar 
con un administrador de atención. Fuera del horario de atención, el personal clínico 
autorizado responde nuestra línea directa. Está capacitado para manejar situaciones difíciles 
y puede ayudarle en una crisis. Para verdaderas emergencias, llame al 911. 

2 

https://www.aetnabetterhealth.com/kentucky/resources-services.html


 

  

Aetna Better Care REWARDS™ 

Los miembros de Aetna Better Health of Kentucky pueden obtener recompensas exclusivas por 
comportamientos saludables, como realizarse una mamografía o un examen dental. ¡No se pierda 
estas recompensas! 

Los incentivos de Aetna Better Care Program™ NO requieren ninguna acción por parte del miembro 
para recibir estos beneficios. Aetna enviará las tarjetas de regalo automáticamente después de las 

citas con su médico. 

$10 por completar un 
examen de la retina con 
dilatación para personas 
con diabetes 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $10 por 
completar un examen de retinopatía con pupila dilatada. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 18 a 75 años con diabetes. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

$20 por una consulta 
de seguimiento con un 
profesional de salud 
mental 

Los miembros de 6  años en adelante recibirán una tarjeta 
de incentivo de $20 por una consulta de seguimiento con un 
proveedor de salud mental posterior al alta del hospital después 
de una hospitalización relacionada con la salud conductual. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 6 años o más. 
Límites y restricciones: Los miembros son elegibles después de 
CADA consulta sin un límite anual. La consulta debe realizarse 
dentro de los 7 días posteriores al alta. 

$25 por completar 
la consulta anual de 
bienestar infantil 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $25 por 
completar una consulta anual de bienestar infantil. 

Criterios de elegibilidad: Niños de 2 a 21 años. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

$25 por completar la 
prueba de detección de 
cáncer colorrectal 

Los miembros de 45 a 75  años pueden recibir una tarjeta de 
regalo de $25 por completar una prueba de detección de cáncer 
colorrectal. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 45 a 75 años. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 
El incentivo está limitado a las siguientes pruebas de detección 
calificadas: Prueba de sangre oculta en heces (FOBT), 
sigmoidoscopia flexible, colonoscopia, colonografía por 
tomografía computarizada (CT), ADN en las heces (sDNA) con 
prueba inmunoquímica fecal (FIT). 
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$25 por completar la 
serie de vacunas contra 
el VPH antes de cumplir 
13 años 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $25 por 
completar la serie de vacunas contra el VPH antes de cumplir los 
13 años. 

Para obtener más información sobre la vacunación para niños, 
visite: healthychildren.org. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 13  años que tengan la 
vacuna contra el VPH antes de cumplir los 13 años. 

$25 por completar 
dos vacunas antigripales 
para niños 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $25 por 
completar dos vacunas antigripales antes de cumplir los dos años. 

Para obtener más información sobre la vacunación para niños, 
visite: healthychildren.org. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 2  años con 2  vacunas 
antigripales antes de cumplir los dos años. 
Límites y restricciones: 
La vacuna antigripal en aerosol nasal está contraindicada para 
el uso en niños menores de dos años. El incentivo está limitado 
únicamente a la vacuna antigripal estándar. 

Incentivo por la HRA 
de $25 

Los miembros que se hayan inscrito recientemente o las 
embarazadas recibirán una tarjeta de incentivo de $25 por 
completar la evaluación del riesgo para la salud (HRA). Los 
miembros de SKY son elegibles para recibir un incentivo por la 
HRA cada año al completar la evaluación. 

Criterios de elegibilidad: Miembros recientemente inscritos 
o embarazadas. Miembros de SKY. 
Límites y restricciones: 
Miembros embarazadas: Una tarjeta de regalo al año. 
Miembros recientemente inscritos: Una tarjeta de regalo dentro 
de los primeros 30 días de inscripción. 
Miembros de SKY: Una tarjeta de regalo al año. 

$50 por completar 
seis consultas de 
bienestar infantil antes 
de los 15 meses de edad 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $50 por 
completar seis (6) consultas de bienestar infantil en sus primeros 
15 meses. 

Criterios de elegibilidad: Niños de 0 a 15 meses. 
Límites y restricciones: Debe completar las seis  consultas de 
bienestar infantil dentro de los 15 meses posteriores a la fecha de 
nacimiento. 
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$50 por completar la 
prueba de HbA1c 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $50 por 
completar una prueba de HbA1c. 

Criterios de elegibilidad: Miembros mayores de 18  años 
con diabetes. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

$50 por completar una 
mamografía 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $50 por
completar una mamografía. 

Criterios de elegibilidad: Mujeres de 50 a 74 años. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

 

$50 por completar una 
prueba de Papanicolaou 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $50 por 
completar una prueba de Papanicolaou. 

Criterios de elegibilidad: Mujeres de 21 a 64 años. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

Beca de $1000 
al completar la 
certificación GED 

Los miembros pueden recibir becas de $1000 para escuelas 
de oficios o universidades cuando completen la certificación 
de desarrollo de educación general (GED) y el programa de 
capacitación de aptitudes laborales de Aetna. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 18  años o mayores 
que hayan completado la certificación GED proporcionada por 
Campus Ed. 
Límites y restricciones: Se debe proporcionar un comprobante 
de recibo al aprobar la calificación en el GED cuando se lo toma 
con un vale de CampusEd. 

Solo para miembros de Supporting Kentucky Youth (SKY) 

$25 por completar un 
examen dental 

Los miembros de SKY pueden recibir $25 por completar un 
examen dental dentro de las dos  semanas posteriores a la 
inscripción. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY durante las primeras 
2 semanas del período de inscripción. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 

$25 por completar un 
examen de la vista 

Los miembros de SKY pueden recibir $25 por completar un 
examen de la vista dentro de las dos  semanas posteriores a la 
inscripción. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY durante las primeras 
2 semanas del período de inscripción. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por año. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Tarjeta de regalo de $50 por 
participar en actividades 
extracurriculares 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $50 
para pagar 4-H, Boys & Girls Clubs of America, Boy Scouts of 
America, Girl Scouts of the United States of America, Big Brother 
Big Sisters y otras organizaciones comunitarias establecidas, 
programas extracurriculares o programas de deportes en 
equipo organizados. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 6 a 18 años que hayan 
completado una consulta de bienestar infantil en los últimos 
12 meses. 
Límites y restricciones: Límite de uno por niño por año. Debe 
tener un registro de la consulta de bienestar infantil. Los 
miembros de SKY están excluidos. 

Tarjeta de regalo de 
$40 para ayudar con las 
tarifas de certificación 
ligadas a la eliminación de 
antecedentes penales 

Los miembros pueden recibir una tarjeta de regalo de $40 como 
ayuda para las tarifas de certificación ligadas a la eliminación de 
antecedentes penales (como lo permite el estatuto). 

Criterios de elegibilidad: Miembros elegibles para la eliminación
de antecedentes de delitos. 
Límites y restricciones: Asistencia según lo permitido por 
los estatutos estatales, secciones 431.079, 431.078, 431.076 
y 431.073 de los Estatutos Revisados de Kentucky (KRS) 

 

https://apps.legislature.ky.gov/lrcsearch. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Asistencia para 
necesidades sociales 
de Aetna 

Los miembros pueden recibir apoyo si se encuentran 
atravesando situaciones de extrema dificultad que amenazan su 
salud y seguridad. El Programa de asistencia para necesidades 
sociales combina ayuda financiera y remisiones a recursos y 
programas para ayudar a quienes necesitan asistencia cuando 
atraviesan dificultades extremas. 

Criterios de elegibilidad: Los miembros identificados y 
determinados a través de los resultados de la evaluación de 
necesidades sociales relacionadas con la salud que pueden 
estar atravesando dificultades extremas. 

Los ejemplos de dificultades pueden ser los siguientes: Le han desconectado 
los servicios públicos o recibió un aviso de desconexión de los servicios 
públicos. Está experimentando inestabilidad en su hogar o necesita ayuda 
para cubrir los costos relacionados con su hogar. Tiene una reparación o 
“modificación” inesperada en su hogar y necesita ayuda para cubrir el costo. 
Está experimentando inseguridad alimentaria y necesita una remisión a los 
bancos de alimentos locales. 

Límites y restricciones: Debe completar la evaluación de 
necesidades sociales relacionadas con la salud. El plan de salud 
evaluará la determinación final para la elegibilidad. Hasta $500 
por año para miembros que reciben apoyo social a través de 
asistencia financiera y remisiones ilimitadas. 

Alternativas a los opioides Los miembros adultos pueden recibir hasta $150 para usarlos en 
los siguientes servicios: acupuntura, masoterapia, punción seca 
y yoga. 

Criterios de elegibilidad: Población de riesgo emergente con 
o en riesgo de sufrir un trastorno por abuso de opioides. 
Límites y restricciones: $150 trimestralmente. 

Programa de asistencia 
para el regreso a la escuela 

La extensión comunitaria de Aetna ofrece mochilas con útiles 
escolares a través de coordinadores de recursos familiares en 
las escuelas. 

Criterios de elegibilidad: Niños de 5 a 18 años. 
Límites y restricciones: Una vez por año calendario. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Beneficio de productos de 
venta libre para niños 

Los niños y jóvenes (de 0 a 18 años) respaldados por ABHKY 
serán elegibles para un estipendio mensual de $15 que cubre 
necesidades de productos de venta libre, como analgésicos, 
vendas, termómetros y más. 

Los miembros elegibles pueden acceder a los beneficios 
de productos de venta libre (OTC) para niños en cualquier 
establecimiento CVS Pharmacy® habilitado por OTC Health 
Solutions para obtener una copia impresa del catálogo del 
programa o a través del sitio web de OTCHS en la parte inferior 
de la página de inicio de sesión en el siguiente enlace: 

•  OTC para niños: http://www.cvs.com/otchs/abhkykids. 

Criterios de elegibilidad: Los miembros de 0 a 18 años en todo 
el estado son elegibles para el estipendio mensual de $15. 

Límites y restricciones: El estipendio para niños es de $15 por 
mes, por miembro. El monto no se transferirá. 

Transporte mejorado 10 viajes de ida y vuelta (hasta 60 millas en total por viaje de ida 
y vuelta) por año para actividades como entrevistas de trabajo, 
capacitaciones laborales, compras de indumentaria profesional, 
viajes a tiendas de comestibles o un banco de alimentos y 
acceso a servicios de salud comunitarios que no están cubiertos 
de otra forma. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 18 años o más y 
miembros de SKY de 18 a 26 años con necesidades de empleo, 
alimentación o transporte. 
Límites y restricciones: 10 viajes de ida y vuelta de hasta 
60 millas por viaje de ida y vuelta al año. Tenga en cuenta que los 
miembros deben proporcionar un aviso anticipado de 3 días para 
organizar los servicios de transporte. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Certificación GED y 
capacitación de aptitudes 
laborales 

Los miembros tendrán acceso a una plataforma de capacitación 
de aptitudes laborales y la oportunidad de descubrir carreras 
profesionales cercanas, obtener credenciales y certificaciones y 
resaltar aquellas habilidades ante los empleadores locales que 
estén buscando talentos activamente. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 18 años o más. 
Límites y restricciones: Los jóvenes de 18 años deben tener un 
permiso de la junta escolar y de un padre, madre o tutor para 
inscribirse en las clases de preparación para el GED. El vale para 
el GED es válido por un año a partir de la fecha de emisión. 

Nutrición con cocción lenta Nutrición con cocción lenta es un curso en línea gratuito que 
consta de una serie de una o dos clases. El curso ofrece nutrición 
básica, actividades de bienestar, comidas/recetas saludables 
para una olla de cocción lenta y una descripción general de los 
beneficios de Aetna. El curso se centra en comidas nutritivas y 
económicas utilizando una olla de cocción lenta. Al finalizar el 
curso, los participantes reciben una olla de cocción lenta de la 
marca Aetna. 

Criterios de elegibilidad: Todos los miembros. 
Límites y restricciones: Una olla de cocción lenta por completar 
el curso. 

Entrega de comidas 
a domicilio 

Se realiza en asociación con GA Foods, una organización que 
cocina y entrega comidas nutritivas y médicamente apropiadas 
a miembros con ciertas afecciones crónicas después del 
alta. También proporcionamos asesoramiento nutricional 
personalizado a los miembros. Este es un programa de 4 a 
12 semanas que tiene el objetivo de educar a los miembros sobre 
alimentación saludable, preparación de alimentos y más. 

Criterios de elegibilidad: Remisión de administración de la 
atención para miembros con al menos una de las siguientes 
afecciones: Diabetes, insuficiencia cardíaca congestiva, 
enfermedad renal, EPOC o desnutrición. 
Límites y restricciones: Disponible después del alta (hasta 
2 ciclos). 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Programa de caja de 
seguridad para opioides 
“Keeping Kids Safe” 

Este programa es parte de la campaña nacional de Aetna para 
luchar contra la crisis de los opioides. Esta intervención para 
la reducción de daños se utiliza para respaldar la seguridad al 
proporcionarles una caja de seguridad a los miembros para 
guardar sus medicamentos opioides. 

Criterios de elegibilidad: Los miembros que reciben recetas 
para medicamentos opioides y que tienen hijos en su hogar. 
Límites y restricciones: Una caja de seguridad por hogar. 

Pacify La plataforma tecnológica de Pacify brinda apoyo para la 
alimentación perinatal e infantil las 24 horas, los 7 días de la 
semana, a padres y madres primerizos y futuros a través de 
sus teléfonos inteligentes. La aplicación Pacify conecta a las 
familias con una red nacional de doulas, asesores de lactancia 
y enfermeros certificados en cuestión de minutos. 

Criterios de elegibilidad: Miembros embarazadas de alto riesgo 
o mamás nuevas. 
Límites y restricciones: Miembros embarazadas de alto riesgo 
o mamás nuevas. 

Pyx Los miembros adultos que sientan soledad pueden acceder a 
la plataforma Pyx Health. Pyx Health se toma tiempo ilimitado 
para escuchar, ofrecer compañía, proporcionar recursos 
personalizados sobre los determinantes sociales de la salud 
(SDOH) y conectar a los miembros con recursos como nuestra 
Línea Informed Health las 24 horas, los 7 días de la semana, 
la Línea de crisis de salud conductual, el Departamento de 
Servicios para Miembros y nuestra herramienta “Find a Provider” 
(Buscar un proveedor). La aplicación personalizada ofrece 
participación para el miembro las 24 horas del día, los 7 días de 
la semana, así como conexiones con recursos del plan de salud, 
servicios comunitarios, crisis y otras líneas de apoyo nacionales. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 18 años o más. 
Límites y restricciones: Limitado a miembros de 18 años o más. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Beneficio de productos de 
venta libre Promesa para el 
período (Period Promise) 

Las miembros mujeres de la Región 5, de entre 15 y 55 años, 
recibirán un estipendio mensual de $20 para gastar en 
productos del período, como tampones, protectores diarios, 
protectores maxi, toallitas húmedas femeninas biodegradables 
y desinfectante de manos. 

Los miembros elegibles pueden acceder a los beneficios OTC 
de Promesa para el período en cualquier establecimiento CVS 
Pharmacy® habilitado por OTC Health Solutions para obtener una 
copia impresa del catálogo del programa o a través del sitio web 
de OTCHS en la parte inferior de la página de inicio de sesión en 
el siguiente enlace: 

•  OTC Promesa para el período: 
https://www.cvs.com/otchs/promise. 

Criterios de elegibilidad: Las miembros femeninas de 15 a 
55 años en la Región 5 son elegibles para el estipendio mensual 
de $20. 

Límites y restricciones: El beneficio Promesa para el período 
es de $20 por mes por miembro. El monto no se transferirá. 
Los miembros de SKY están excluidos de este beneficio. 
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Aetna Better Health of Kentucky 
Beneficios y servicios adicionales sin costo 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

Programa de supervisión remota de 
pacientes (Vheda Health) 

Programa de telemonitoreo que brinda acceso 
a la educación y a herramientas de autocontrol 
a nuestros miembros con diabetes, EPOC, ICC 
o hipertensión, las cuales pueden ayudar a 
mantener su afección bajo control y promover su 
salud y bienestar óptimos. 

Criterios de elegibilidad: 18 años o más con 
diabetes, EPOC, ICC, asma o hipertensión. 
Límites y restricciones: El miembro recibirá 
un iPhone y otros equipos según el estado de 
su afección, como un glucómetro, un brazalete 
para controlar la presión arterial, una báscula o 
un oxímetro de pulso. Para este programa, no se 
proporcionarán lancetas ni tiras con el glucómetro. 
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Programa La maternidad importa (Maternity Matters) 

¡Ya sea que está embarazada o acaba de tener un bebé, nuestro Programa La maternidad importa 
ofrece beneficios e incentivos para ayudarla en su viaje hacia la maternidad! Al completar actividades 
que ayudarán a mejorar su salud y la de su bebé, obtendrá recompensas a través de una tarjeta 
recargable que se puede usar para alimentos saludables, productos de maternidad y pañales en una 
variedad de tiendas locales y en línea. 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros. 

$25 por completar la consulta 
prenatal inicial 

Las miembros embarazadas pueden recibir $25 por 
completar su consulta prenatal inicial. 

Elegibilidad: Miembros embarazadas. 
Límites y restricciones: Una vez por embarazo. 

$10 por completar las 
consultas prenatales 
siguientes 

Las miembros embarazadas pueden recibir $10 adicionales 
por cada consulta. 

Elegibilidad: Miembros embarazadas. 
Límites y restricciones: Máx. de $100 por embarazo/máx. 
de 10 consultas. 

$25 por completar una 
consulta posparto 

Las mamás de recién nacidos pueden recibir $25 por asistir 
a una consulta posparto entre los 7 y 84 días después del 
nacimiento del bebé. 

Elegibilidad: Mamás nuevas 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo por embarazo. 

Cunas O asientos de 
seguridad para automóviles 
para mamás 

Las miembros embarazadas pueden ganar hasta $90 
para comprar una cuna portátil O un asiento de seguridad 
para automóviles a las 37 semanas de embarazo o más 
por consultar a su médico con regularidad (al menos 
7 consultas) durante el embarazo. 

Elegibilidad: Miembros embarazadas. 
Límites y restricciones: Una cuna O un asiento de seguridad 
para automóviles por embarazo; se hacen excepciones para 
nacimientos múltiples (mellizos). 
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Recompensas del programa solo para miembros de 
Supporting Kentucky Youth (SKY) 

Para recibir estos beneficios, llame al Departamento de Servicios para Miembros o 
comuníquese con su administrador de atención de SKY. 

Hitos de la juventud en edad de transición de SKY 

Eliminación de tatuajes Los miembros reciben $150 para el servicio de 
eliminación de tatuajes. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY 
de 17 a 21 años; las solicitudes se deben 
realizar a un administrador de atención. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo 
por año. 

Tarifas para la licencia de conducir Los miembros reciben $150 para el pago 
de la escuela de manejo y la tarifa para la 
licencia de conducir. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY 
de 16 a 21 años; las solicitudes se deben 
realizar a un administrador de atención. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo 
por año. 

Gastos de mudanza Los miembros reciben $500 en forma de una 
tarjeta de regalo como ayuda con los gastos 
de mudanza. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY 
de 17 a 21 años; las solicitudes se deben 
realizar a un administrador de atención. 
Límites y restricciones: Una tarjeta de regalo 
por año. 

14 



 
 

 

 

 

Cumpleaños en caja Cada niño recibe un “cumpleaños en 
caja” que incluye productos para la fiesta 
(p. ej., productos de papel, decoraciones 
mínimas para la fiesta), globos, libro/diario, 
rompecabezas/juego y un cupcake grande. El 
administrador de atención de SKY coordina el 
cumpleaños en caja. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de 
SKY; las solicitudes se deben realizar a un 
administrador de atención. 
Límites y restricciones: Una vez al año. 

Línea Calming Comfort Los miembros con una puntuación alta de 
experiencias infantiles adversas (ACE) o 
un diagnóstico de ansiedad pueden recibir 
suministros para ayudar a calmar el impacto 
del trauma. Los productos incluyen una 
máquina de sonido, un peluche sensorial 
pesado, y productos de aromaterapia y 
fototerapia. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY 
con una puntuación de experiencias infantiles 
adversas (ACE) de 5 o más o un diagnóstico 
de ansiedad en los últimos 24 meses. 
Límites y restricciones: $50 en suministros 
tranquilizantes por año calendario para usar 
en los productos disponibles mencionados 
anteriormente. 

Connections for Life 
Aetna proporcionará un teléfono inteligente y un plan inalámbrico para miembros de SKY 
elegibles de 13 a 17 años que no se encuentren en una colocación estable (colocación con una 
familia o en un hogar preadoptivo o adoptivo) o una computadora portátil para miembros de 
SKY elegibles de 18 años o más que están creciendo y necesitan una computadora portátil. 

Plan de teléfonos inteligentes y 
planes inalámbricos (de 13 a 17) 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY de 13 a 17 años 
que no se encuentren en una colocación estable (colocación 
con una familia o en un hogar preadoptivo o adoptivo). 

Límites y restricciones: Un plan de teléfono y datos por 
miembro. 

Computadoras portátiles 
(de 18 a 26 años) 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY de 18 a 26 años. 
Límites y restricciones: Una computadora portátil por 
miembro. 
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Programa de bolso de viaje 
para cuidado adoptivo 

Aetna proporcionará bolsos de viaje personalizados con 
productos de higiene personal, suministros y una manta a los 
miembros de SKY cuyas colocaciones hayan cambiado de 
un hogar a otro. Algunos de los productos incluyen champú, 
acondicionador, un diario y un libro para colorear. 

Criterios de elegibilidad: Población de miembros de SKY que 
están en transición de un hogar a otro. 
Límites y restricciones: Una vez por año calendario. 

Programa LACES (Lenguaje, 
Acceso, Comunicación, 
Empoderamiento, Apoyo) 

Los miembros de SKY que hayan sido identificados como 
sordos o con problemas auditivos serán evaluados para 
detectar necesidades no identificadas de acceso al idioma 
y evaluados para brindar recomendaciones, recursos y 
apoyos para ayudar a mejorar la adquisición del idioma y la 
comunicación de los miembros. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY identificados como 
sordos o con problemas auditivos. 

Límites y restricciones: La cantidad de miembros que reciben 
evaluaciones de habilidades de comunicación y servicios de 
Guide by Your Side es limitada, y las remisiones se enviarán 
a través del especialista en salud conductual de SKY. 

Membresías YMCA Los miembros de SKY pueden recibir una tarjeta de regalo 
para pagar las membresías de la Asociación Cristiana de 
Jóvenes (YMCA) y promover una salud y un bienestar mejores. 
Niveles de la membresía: 
Tarjeta de regalo de $745 por la membresía familiar. 
Tarjeta de regalo de $505 por la membresía individual. 

Criterios de elegibilidad: Miembros de SKY; las solicitudes se 
deben realizar a un administrador de atención. 

Límites y restricciones: Una membresía por familia o miembro 
una vez al año. Las membresías familiares están limitadas 
a dos adultos. 
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